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Resumen: Introduccion: La Webquest es un recurso de aprendizaje extremamente simple y rico para
propiciar el uso educativo de Internet, basado en el aprendizaje cooperativo y en procesos de
investigacion.

Obijetivo: Elaborar una WebQuest en la asignatura Metodologia de la Investigacion.

Métodos: Se realizé una investigacion de desarrollo en la Facultad de Ciencias Médicas de Holguin
de Enero a diciembre 2021. EIl universo constituido por 21 profesores del departamento de Informatica
Médica. A través del muestreo no probabilistico intencionado se selecciond una muestra de 12
profesores que imparten Metodologia de la Investigacion. Se aplicd entrevista y cuestionario a
profesores, la investigacion se disefio en dos fases. Se calculd totales y porcentajes.

Resultados: Dos profesores (16.6%), conocen de su existencia pero no saben cémo elaborarla, ni
cémo utilizarla, todos (100%) los docentes consideran necesario recibir preparacién acerca de la
elaboracion y utilizacion de esta estrategia de aprendizaje. Se elabord una WebQuest con Introduccion,
Tarea Proceso, Recurso y Evaluacion.

Conclusiones: La WebQuest fue elaborada a partir de la necesidad de aprendizaje de los docentes
para emplearla como recurso de aprendizaje que facilita en la educacion a distancia la elaboracion con
mayor calidad de la revision bibliografica sobre los métodos de recoleccion de informacion.
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I. INTRODUCCION

La COVID-19, se convirti6 a nivel mundial en una gran preocupacién, con énfasis en el sector salud
y el econémico, no obstante en la sociedad, el sector de la educacion ha tenido sus consecuencias. @ Se
presenta un escenario de incertidumbre en el que toda la comunidad educativa trata de dar las respuestas
mas adecuadas a su estudiantado.

La importancia que adquiri6 la educacion online en el 2020 es un hecho sin precedentes que marco un
antes y un después en las practicas pedagdgicas y en los sistemas educativos actuales a nivel global.?®
En Cuba, se declar6 por el Ministro de Salud Publica la Emergencia Sanitaria y emite la Resolucion
82/20, que en su Resuelvo décimo primero plantea reorganizar el curso académico de pre y posgrado en
todas las carreras en ciencias de la salud de las universidades de ciencias médicas y utilizar la
modalidad a distancia para continuar la adquisicion de conocimientos previstos para la presente etapa.®

Por una parte, se contempla la necesidad de mantener la formacion de profesionales de la salud con
métodos alternativos que permitan continuar el proceso docente educativo con un cambio de modalidad
de estudios; de la modalidad presencial a la modalidad de ensefianza a distancia (EaD); en la cual es
fundamental el auto aprendizaje del alumno y su capacidad para integrar, sistematizar, aplicar y
generalizar los conocimientos.

La educacion a distancia con el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion se
caracteriza por tener como objetivo fundamental la formacion integral del estudiante a partir del
desarrollo de su independencia y su autorregulacién, con una concepcion de un proceso de ensefianza-
aprendizaje desarrollador.*®

Uno de los entornos virtuales de aprendizaje mas empleado en la actualidad es la plataforma Moodle,
que ofrece diversas herramientas interactivas con multiples opciones para los usuarios, permite al
estudiante acceder a las orientaciones para seminarios, trabajos finales y tareas docentes a desarrollar
dentro de la clase y como trabajo independiente, las que constituyen una guia para la preparacion
individual del alumno con vistas al buen desempefio en las actividades précticas y su evaluacion.®

De modo similar, existen otros recursos de aprendizaje a través de la red como las WebQuest que es
un tipo de actividad préactica basada en presupuestos constructivistas del aprendizaje y la ensefianza que
se basa en técnicas de trabajo en grupos por proyectos y en la investigacion como actividades basicas de
ensefianza aprendizaje.(”

La WebQuest es una herramienta que forma parte de un proceso de aprendizaje guiado, con recursos
principalmente procedentes de Internet, que promueve la utilizacion de habilidades cognitivas
superiores, el trabajo cooperativo, la autonomia de los estudiantes e incluye una evaluacion auténtica.

Rodriguez Garcia, ® define la Webquest como un recurso de aprendizaje extremamente simple y rico
para propiciar el uso educativo de Internet, basado en el aprendizaje cooperativo y en procesos de
investigacion para aprender. Una actividad enfocada a la investigacion, basada fundamentalmente en
los recursos que proporciona Internet que incitan a los alumnos a investigar, potencian el pensamiento
critico, la creatividad y la toma de decisiones, contribuyen a desarrollar capacidades y transformar los
conocimientos adquiridos.

Es importante destacar la escasa evidencia empirica del impacto de esta herramienta didactica en el
aprendizaje de los estudiantes de Educacidon Superior; las oportunidades que actualmente ofrece la
Web para la generacion de espacios virtuales que favorecen la interaccion social; la participacion de los
estudiantes de forma individual y grupal.®) que con la situacion epidemioldgica que atravesd el pais



constituyo una herramienta esencial para el desarrollo de la educacion a distancia en la carrera de
Ciencias Médicas.

Desde esta perspectiva en la asignatura de Metodologia de la Investigacién que se imparte en el
segundo afio de la carrera de Medicina, se considera oportuno la creacion de una Webquest en aras de
complementar el proceso del trabajo independiente para el desarrollo de la evaluacion parcial referido a
la elaboracién de una revision bibliografica sobre métodos de recoleccién de la informacion.

Con este fin la presente investigacion persigue como objetivo elaborar una WebQuest en la asignatura
Metodologia de la Investigacion.

Il. METODO

Se realizd una investigacion de desarrollo en la Facultad de Ciencias Médicas de Holguin en el
periodo comprendido de enero - diciembre 2021.

El universo de estudio estuvo constituido por 21 profesores del departamento de Informatica Médica
de la Facultad de Ciencias Médicas de Holguin. A través del muestreo no probabilistico intencionado se
selecciond una muestra de 12 profesores que imparten la asignatura Metodologia de la Investigacion. Se
utilizaron métodos del nivel tedrico, empirico y estadistico.

Métodos del nivel teorico:

El andlisis y sintesis: En su unidad dialéctica permitieron considerar los elementos bésicos en la
determinacion de los fundamentos a tener en cuenta para elaborar la WebQuest.

Historico logico: Para determinar las tendencias tedricas metodologicas sobre las WebQuest.

Revision documental: Se revisod Resolucién Ministerial 47/2022, Resolucion No. 82/2020, Programas
de estudio, libro de texto basico de las asignaturas que conforman la Disciplina Metodologia de la
investigacion.

Del nivel empirico:

Entrevista para explorar la utilizacion que realizan los docentes de la WebQuest en el proceso
ensefianza aprendizaje de la asignatura Metodologia de la investigacion.

Cuestionario: Para lavaloracion de los docentes sobre la concepcion de la propuesta de la elaboracion
de la WebQuest y de las etapas concebidas en su elaboracion.

Procedimientos estadisticos: Valores absolutos y porcentajes, para valorar en expresion de porciento
el comportamiento de los datos obtenidos y su posterior interpretacion de los resultados.

La investigacion se organizo en dos fases.

Primera fase: Diagndstico sobre el nivel de conocimientos de los docentes acerca de la utilizacion de
las WebQuesten el proceso de ensefianza aprendizaje y capacitacion de los docentes en funcién de los
resultados del diagnostico.

Segunda fase: Elaboracion de la WebQuest para el desarrollo de la evaluacion parcial referido a la
revision bibliografica sobre métodos de recoleccion de la informacion.

Se elabor6 segun las etapas consideradas por Bernie Dodge citado por Barbosa Gomez.(?,
estructurada en introduccion, tarea, proceso y evaluacion.

Introduccién: Consiste en un texto corto que capte la atencion de los alumnos y prepara el escenario
para la tarea que deben realizar. Si la tarea lo requiere es en esta parte donde deberd indicarse el
contexto donde se va a desarrollar, los roles que se jugaran los estudiantes.
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Tarea: En esta parte se describe cudl sera el resultado final de las actividades que van a realizar los
alumnos. Por ejemplo disefiar un producto, defender una postura, analizar algin asunto complejo,
elaborar un resumen.

Proceso: Aqui se describen los pasos a seguir para alcanzar el resultado. Las indicaciones deberan ser
claras, detalladas y precisas. En este apartado estaran los recursos que selecciond para que los
estudiantes los consulten. Si la tarea requiere que los alumnos jueguen diferentes roles, en este apartado
deberéa especificar las tareas de cada uno de ellos. Aqui se hace evidente el andamiaje (soporte) que el
profesor proporciona a los estudiantes para el desarrollo de la tarea.

Evaluacion: La evaluacion describe como se evaluara el resultado final. Se tendra que especificar si
hay calificacion individual o en equipos

I1l. RESULTADOS

Primera fase.

De la entrevista aplicada a los profesores se obtuvo que de un total de 12, 11 (91 %), respondieron
que si utilizan recursos de aprendizaje para evaluar trabajos independientes y como regularidad que
utilizan la plataforma Moodle.

Acerca del conocimiento de las Webquest 9 (75 %) profesores responden que nunca han escuchado
de su utilizacion ni cdmo se elaboran, o sea, desconocen que es una estrategia de trabajo que sirve para
facilitar el aprendizaje y que permite el desarrollo de habilidades en los alumnos para analizar sintetizar,
transformar, publicar y compartir informacion, a su vez favorecen el manejo de la busqueda de
informacion.

Dos profesores (16.6 %), expresan que conocen de su existencia pero no saben cémo elaborarla, ni
como utilizarla y solo uno plantea que si la ha utilizado. Todos (100 %) los docentes consideran
necesario recibir preparacion acerca de la elaboracion y utilizacion de esta estrategia de aprendizaje.

A partir de estos resultados se considerd necesario la capacitacion a los docentes. Se realiz6 a través
de un tema Metodoldgico en el que se tratd los elementos tedricos metodoldgicos necesarios para la
elaboracion de este recurso, luego se desarrollaron dos talleres con énfasis en las caracteristicas
correspondientes a cada etapa. Los talleres quedaron estructurados para su desarrollo en tres etapas:
inicial, ejecucion y final.

Segunda fase:

Se elabor6 una Webquest para el desarrollo de la primera evaluacion parcial en la asignatura
Metodologia de la Investigacién en el primer afio de la carrera de Medicina del contenido referido a la
revision bibliografica sobre métodos de recoleccién de la informacion. A partir de las etapas descritas,
se detalla con claridad los elementos esenciales que los estudiantes deben tener en cuenta en su trabajo,
se dan las tareas a desarrollar y un conjunto de referencias digitales actualizadas que le facilitan la
busqueda de la informacion adecuada sobre recoleccion de informacion, asi como la forma en que se
realizara la evaluacion de la actividad.

En el Segundo momento de la investigacion la Webquest elaborada fue presentada a los docentes y
sometida a su valoracion, luego se le aplicd una encuesta para obtener su consideracion sobre el
cumplimiento de las principales caracteristicas de cada una de las etapas.



La tabla 1 muestra los resultados referidos a los aspectos mas relevantes que se deben tener en cuenta
en la elaboracion de la introduccion en la webquest. En cuanto a la expresion del lenguaje utilizado de
los 12 profesores, 9 (75%) expresan que su lenguaje es sencillo e interesante, lo que facilita al
estudiante comprender con claridad cual es la idea central del tema, los objetivos y la actividad que van
a desarrollar.

Tabla 1. Consideracién de los docentes sobre la introduccién en la Webquest.

Introduccion Sl NO
No % No %
Considera Ud., que la informacién consignada en la Introduccién se 9 750 3 25,0
expresa con un lenguaje sencillo e interesante.
Orienta al estudiante, lo motiva a continuar y muestra el objetivo general 8 66,6 4 33,4
de la WebQuest.
Considera que el objetivo orienta con claridad la actividad a desarrollar. 8 66,6 4 33,4

Al respecto se plantea que uno de los errores més frecuente en la redaccion de la introduccion es que
la informacion consignada se expresa con un lenguaje complicado y poco interesante. 12

Referido a las preguntas dos y tres, 8 (75 %) profesores responden afirmativamente, solo 4 (33,3 %)
responden que no, consideran que la orientacion debe precisar de manera mas explicita el objetivo
general de la WebQuest, para que el estudiante puede sentirse involucrado, familiarizado con el tema y
no pierda interés por realizarla WebQuest. Los autores retomaron este aspecto para reevaluar la
webquest elaborada.

Tabla 2. Consideracién de los docentes sobre la tarea en la Webquest.

Tarea Si NO
No % No %

Considera Ud. que no es demasiado extensa y su desarrollo toma el tiempo 10 83,4 2 16,6
previsto en el programa de la asignatura.

Esté explicito el objetivo que debe cumplir el estudiante. 12 100 - -

La informacién es suficiente para el desarrollo de la tarea. 9 75,3 3 25,0

Exige al estudiante producir algo con los recursos aportados, que ayude a 12 100 - -
presentar informacidn, procesarla y sintetizarla.

La pregunta o problema de la tarea exige al estudiante pensamiento critico 10 83,4 2 16,6

frente a un hecho o concepto.

En la tabla 2 se observa los resultados respecto a la consignacion de la tarea propuesta, 100% (12) de
los docentes respondieron afirmativamente a las preguntas 2 y 4, aspectos importantes que estimulan y
orientan a los estudiantes a resolver la tarea.

Lo anterior responde a lo que plantea la literatura respecto a que las tareas deben exigir la produccion
de un producto a partir de su orientacion y la informacion que se suministra los recursos, al considerar
que el objetivo fundamental de las webquest es utilizar la informacion y no buscarla.*?

Por otra parte de los 12 profesores encuestados, 10 (83,4%) consideran positivo que se ajusta al
tiempo y que exige al estudiante el pensamiento critico y la construccion del aprendizaje.
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Tabla 3. Consideracion de los docentes sobre los procesos en la Webquest.

Procesos SI NO
No % No %
Se da informacion suficiente sobre lo que el estudiante debe hacer, los 9 75,0 3 25,0
recursos a utilizar, o cuando y cémo proceder (individualmente o en grupo).
Es posible identificar una secuencia légica y escalonada en la descripcién 11 91,6 1 8,4

de las subtareas, que oriente al estudiante durante su realizacién y le ayude a
sortear posibles dificultades.

En el proceso se ofrece el esquema que debe tener el trabajo final y no 8 66,6 4 33,4
Unicamente un listado de preguntas que el estudiante debe responder.

En la tabla 3 se observa que méas de 50 % de los docentes respondieron acertadamente a las preguntas
realizadas en la etapa de proceso por lo que consideran que la WebQuest elaborada da informacion
suficiente sobre lo que el estudiante debe hacer, permite identificar una secuencia logica y escalonada
de las subtareas para orientar al estudiante y ofrece el esquema del trabajo a realizar y no solo un
conjunto de preguntas. En sentido general el proceso permite que cada grupo de estudiantes busque y
cree a partir de la informacion brindada y que no sea un conjunto de preguntas que de forma
reproductiva el estudiante responder.

Tabla 4. Consideracién de los docentes sobre los recursos en la Webquest.

Recursos SI NO
No % No %
Considera que la lista de recursos ofrecidos a los estudiantes es la 9 75 3 25
necesaria e indica cuando y para qué se deben utilizar.
Los Recursos que se proponen contienen la informacién suficiente para 12 100 - -
resolver adecuadamente la Tarea.
Considera confiables los recursos ofrecidos y que contienen informacién 12 100 - -

valida y pertinente sobre el tema que se estd manejando.

La tabla 4 muestra que todos los docentes (12) consideran que los recursos propuestos contienen la
informacién suficiente para resolver adecuadamente la tarea y que son confiables con informacion
valida sobre el tema a tratar, por otra parte 9 profesores consideran que la lista de recursos ofrecidos a
los estudiantes es la necesaria e indica cuando y para qué se deben utilizar, s6lo 3 opinan que en todos
los recursos no se explicita para qué se deben utilizar.

A opinién de los autores es preciso puntualizar en cada uno de los recursos propuestos para que se va
a emplear de formas tal que los estudiantes puedan resolver de forma correcta la tarea orientada.



Tabla 5. Consideracion de los docentes sobre la evaluacion en la Webquest.

Evaluacion Sl
No %
Considera suficiente la guia de evaluacion o los criterios de desempefio 12 100
establecidos por el docente.
La escala de calificacion de los criterios de desempefio que se van a utilizar 12 100

para evaluar los diferentes aspectos de una WebQuest tienen una gradacion
légica que vaya de excelente a insuficiente o puntajes de 100 a 70 como
aprobado.

En la tabla 5 se muestra que 100 % de los docentes consideran suficiente la guia de evaluacion o los
criterios de desempefio establecidos por el docente y que la escala de calificacion que se va a utilizar
para evaluar los diferentes aspectos de la WebQuest tienen una gradacion Idgica que va desde excelente
a insuficiente o puntajes de 100 a 70 como aprobado.

Los autores consideran que al establecer el criterio de evaluacion de forma detallada el estudiante
comprende completamente el valor formativo de la actividad que va a realizar y la asume como
relevante para su proceso de aprendizaje.

A partir de los resultados anteriores los autores consideran que la webquest elaborada para la
evaluacion parcial de la asignatura metodologia de la investigacion cumple con los requisitos a
considerar en cada una de las etapas lo que permite su puesta en practica en el proceso docente
educativo a partir del presente curso escolar a su vez constituye una experiencia para su elaboracién en
otros temas y asignaturas de la disciplina en el proceso de ensefianza aprendizaje.

IV. CONCLUSIONES

La WebQuest fue elaborada a partir de la necesidad de aprendizaje de los docentes para emplearla
como recurso de aprendizaje en la elaboracién con mayor calidad de la revision bibliografica sobre los
métodos de recoleccién de informacion y constituye una experiencia para aplicar en otros temas en el
proceso de ensefianza y aprendizaje
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