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Resumen: Introduccion: La violencia simbdlica es una construccion social, donde las victimas natu-
ralizan los comportamientos de los victimarios. Objetivo: describir la percepcion que tienen los abuelos
cuidadores sobre la violencia simbdlica y sus efectos sobre la salud percibida. Método: se realizd un estu-
dio de caracter descriptivo, en el consultorio nimero veinte y tres del Policlinico Dr. Emilio Daudinot
Bueno durante el periodo mayo del 2020 a mayo del 2021. Conformaron el universo de estudio el total de
los adultos mayores (n=307) y se escogié una muestra intencional de 77 individuos. Se obtuvo el dato pri-
mario a partir de la observacion no participante, la entrevista y la revision documental, e incluyo el céalculo
de medidas de resumen, frecuencias absolutas y porcentajes para las variables sociodemograficas, las mani-
festaciones de violencia simbdlica, las caracteristicas del funcionamiento familiar y los efectos sobre la
salud percibida. Se discutio cada resultado, se compar6 con los obtenidos por otros autores, y se representa-
ron en cuadros y graficos estadisticos. Resultados: la existencia de manifestaciones de violencia simbdlica
mayoritariamente en adultos mayores del sexo femenino con predominio de edades entre 72-76 afios, no
compartir con iguales posibilidades el nivel de decision en casa fue la manifestacion de violencia simbdlica
mas frecuente, el mayor numero de familias son disfuncionales, caracteristica que se corresponde con la
aparicion de la violencia simbolica y la evaluacion y los efectos sobre la salud percibida de los abuelos cui-
dadores. Conclusiones: la violencia simbdlica tiene efectos positivos y negativos sobre la salud percibida
en los abuelos cuidadores.
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INTRODUCCION

La palabra violencia esta relacionada con malestar maltrato, violar, forzar, se puede decir que siempre
implica el uso de la fuerza para producir un dafio, uno de los elementos centrales, trasversales de los estudios de
prevalencia mas recientes es la utilizacion de la caracterizacion de la violencia en cinco tipos, también adoptada por la
OMS: fisica, psicoldgica, sexual, econdmica o financiera y la negligencia o abandono ¢,


mailto:misalgue@infomed.sld.cu
mailto:pardo@infomed.sld.cu
mailto:danielisalgue@gmail.com
mailto:yisalgue@cug.co.cu

Convencion Internacional de Salud, Cuba Salud 2022

Por otra parte, el soci6logo francés Pierre Bourdieu, en la década de 70, hace referencia a la violencia simbo-
lica como otro tipo de violencia social. EI mismo la concibe como ““una relacion social donde el dominador
ejerce un modo de violencia indirecta y no fisicamente directa en contra de los dominados, los cuales no la
evidencian y son inconscientes de dichas practicas en su contra, por lo cual son complices de la dominacion
a la que estan sometidos™” (Bourdieu, 1994) ®

La violencia simbdlica se manifiesta en la violacion de las normas de convivencia, conductas, lenguaje soez, gritos,
agresiones verbales, humillaciones, aislamiento, rechazos, amenazas de internamiento, entre otras, que afecta a los
diferentes grupos etarios: nifios, adolescentes, jovenes, adultos mayores.

La creciente participacion de las mujeres en la economia familiar, que las ha obligado en muchos casos a
cambiar el rol de cuidadoras por el de proveedoras, aun en los casos en que tengan pareja; teniendo que
recurrir igualmente al apoyo de los abuelos en el desarrollo de las labores domésticas, el cuidado de la fa-
milia, especialmente de los nietos, situacion que connota el papel de estos en la consolidacion del funcio-
namiento familiar, al convertirse en una fuente de soporte fundamental para las familias, siendo el cuidado
de los nietos una de las mayores expresiones de solidaridad familiar, que promueven la cohesion entre los
miembros de distintas generaciones, en este caso abuelos y nietos, a lo largo del ciclo V@68,

No obstante, al beneficio que brindan las abuelas cuidadoras a sus hijos y nietos, el riesgo de conflictos
intergeneracionales es permanente, en este sentido es prudente la correcta orientacion de la relacion con el
abuelo para no ver el desempefio de estas tareas como una responsabilidad del mismo, como una obliga-
cién, creando un conflicto generacional y un conflicto de intereses , por tanto con el abuelo se debe conci-
liar , pues cuando esto se manifiesta como una obligacién , lo afecta psicolégicamente, porque esta sin-
tiendo que es utilizado, humillado, sobrecargado fisica y mentalmente, y si lo vemos en el sentido de que
no dispone del tiempo libre suficiente para dedicarlo a si mismo y sus relaciones sociales, porque tiene que
cuidar a su nieto, es visto como un problema de salud.

La violencia simbdlica es una expresion de poder, donde aquellos que son victimas naturalizan los com-
portamientos de los victimarios y por tanto invisibilizan esa forma de dominacion, de esta manera, los aisla,
los deprime, los entristece, y acaban perdiendo su autoestima y dignidad, aceptando esta violencia simbéli-
ca con sumisién, tristeza y dolor. En estos escenarios, los adultos mayores, rememoran vivencias identifi-
cadas como negativas, y que pueden entenderse como formas de violencia simbélica cuando no se recono-
cen las estructuras sociales que les dotan de significado.

A partir de lo anterior se declara como problema cientifico el siguiente: ;Cdémo describir la percepcion
que tienen los abuelos cuidadores sobre la violencia simbdlica y sus efectos sobre la salud en el consultorio
namero veinte y tres del Policlinico Dr. Emilio Daudinot Bueno durante el periodo mayo del 2020 a mayo
del 2021?

I. METODO

Se realiz6 un estudio descriptivo en el consultorio médico de familia nimero veinte y tres del Policlini-
co Dr. Emilio Daudinot Bueno de Guantanamo durante el periodo mayo del 2020 a mayo del 2021,con el
objetivo de describir la percepcion que tienen los abuelos cuidadores sobre la violencia simbdlica y sus
efectos sobre la salud percibida, Conformaron el universo de estudio el total de los adultos mayores
(n=307) y se escogid una muestra intencional de 77 individuos ancianos dedicados al cuidado de sus nietos
que pudieron aportar informacién util para el estudio, o sea, los que aportaron informacion relevante para
comprender la necesidad del estudio y la influencia de los factores de riesgos presentes en su entorno fami-
liar, que desencadenan situaciones de violencia sobre su persona y los efectos que estas causaban sobre la
salud percibida, lo que pudo obtenerse mediante los siguientes criterios de seleccién: adultos mayores con



aptitud mental, pertenecer a la poblacion del Consultorios del Médico y la Enfermera de la Familia involu-
crados en el estudio de investigacion, disposicion para participar en el estudio consentimiento informado
(Anexo 1),mayores de 60 afios que se encargan del cuidado de sus nietos(as) al menos cuatro dias a la se-
mana y por un periodo minimo de 8 a 12 horas, de tal forma que puedan mantener una relacion estrecha,
con unos vinculos fuertes que puedan lograr que ambas partes interactlen y ayude a cada miembro de la
familia a estar implicado de forma directa, pero también indirecta en la relacion con el abuelo cuidador.

La investigacion se sustentd en el método dialéctico materialista, se utilizaron diferentes métodos de la investigacion
cientifica, del nivel tedrico, empirico y estadistico-matematico.

Se obtuvo el dato primario a partir de la revision documental, la entrevista y el cuestionario e incluyd el
calculo de medidas de resumen, frecuencias absolutas y porcentajes y fue procesado de forma automatiza-
da.

Las variables de tipo cuantitativas discretas y cualitativas son operacionalizadas con el fin de explicar los
resultados procesados de forma automatizada, utilizando las cifras absolutas y el porcentaje como medida
de resumen, asi como la tabulacion para representar los resultados.

Il. RESULTADOS

El estudio realizado refleja un predominio del sexo femenino con 49 pacientes para un 63.6 % y que el
mayor numero de abuelos cuidadores estan representados en el grupo de 72 — 76 afio con 38 pacientes, para
un 49. 9%.

Otros autores puntualizan como grupo predominante el sexo femenino y las edades entre 71 y 81 afios ©,
por su lado, Castro y colaboradores % testifican que existe una alta prevalencia en el sexo masculino. Re-
ferente a la edad Sales Silva ‘% considera en su estudio que el mayor nimero de victimas se encurtan en las
edades de entre 60 y 80 afios, por su parte Rodriguez Calvo 2 argumenta que las edades més frecuentes se
encuentran entre 70 y 80 afios. Argumentos que difieren de la investigacion presentada, solo coincidiendo
en el caso de que el sexo femenino es el mas afectado.

La tabla 1, refleja las manifestaciones de violencia simbdlica presente en el contexto familiar segun las
respuestas subjetivas de los adultos mayores, a partir de la aplicacion del cuestionario, evidenciandose que
el mayor numero de abuelos cuidadores refieren que no se comparte con iguales posibilidades el nivel de
decision en casa, 45 pacientes para un 58.4% seguidos de aquellos que resaltan la exclusién o aislamiento,
36 pacientes para un 46.7%. Se igualaron en frecuencias o sea 30 para un 38.9% aquellos como amenaza de
abandono o institucionalizacion y escandalos.

Tabla 1 Opinidn de los abuelos cuidadores sobre las manifestaciones de violencia simbdlica.

. . . T Opinion de los adultos mayores
Manifestaciones de violencia simbdlica

No %
Limitacion de la libertad para participar en actividades sociales 6 7,8
Amenazas de abandono o institucionalizacion 30 38,9
Exclusion o aislamiento 36 46,7
Los criterios son motivos de burla o de risa 37 48
No se comparte con iguales posibilidades el nivel de decisién en casa 45 58,4
Falta de compafiias por largo tiempo en el hogar 17 22,1
Rechazo 6 7.8
Las salidas de casa son controladas 25 32,5
Escandalo 30 38,9

Son cuestionadas las relaciones con los comparieros 6 7,8
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. . . o Opinio6n de los adultos mayores
Manifestaciones de violencia simbdlica

No %
Utilizacion de palabras obscenas 17 22,1
Humillacion 28 36,3
Imposiciones de reglas 9 11,7
Hostigamiento 36 46,7

Fuente: entrevista a los abuelos cuidadores. *Un abuelo cuidador pudo referir mas de una manifestacion

Estos resultados no difieren de los obtenidos por otros investigadores ‘34 quien afirma que este tipo de
maltrato pudiera estar relacionado con respuestas inadecuadas recibidas por el anciano, asi como desesti-
mar sus opiniones o incluso no tenerlos en cuenta a la hora de tomar decisiones. Los resultados obtenidos,
coinciden por lo expresados Villanueva Benitez ), sin embargo, difieren de los expresados por quien re-
salta en su investigacion la utilizacion de palabras obscenas y las burlas (64.2 %), ofensas e intimidaciones
y la amenaza con internamiento en hogares de ancianos (67.8 %) y el regafio reiterado en un 88.8%"%,

Otros autores refieren que los adultos mayores son victimas de sentimientos de soledad apuntando que el
86,9 % de la muestra estudiada, refiere que durante el dia pasan muchas horas solos, porque sus familiares
trabajan o porque estan en otras actividades fuera de la casa y aun cuando algin miembro se encuentre en la
vivienda sienten soledad @9,

Los resultados de la evaluacion de la salud percibida por los abuelos cuidadores segun las manifestacio-
nes de la violencia simbdlica, se muestran en la tabla 3, el mayor nimero de estos califica su estado de sa-
lud de regular (n=48; 62.3 %), coincidiendo estos resultados con los que expresan ante la interrogante
¢Cbémo se encuentra usted de salud?, seguidos de aquellos que lo consideran como malo (n=20; 26.0 %), el
menor porciento lo califica como bueno (n=9; 11.7 %).

En el estudio de los referentes tedricos se establece que los abuelos cuidadores no reportan dafios a la sa-
lud relacionados con la actividad de cuidado de sus nietos, pero contradictoriamente refieren agobio, can-
sancio fisico y mental, ansiedad, *'® y en el caso de Martinez Martinez” en la investigacion”” Analisis
del fendmenos de los abuelos cuidadores en el area Metropolitana de Murcia™” declara la agudizacion de las
dolencias y estrés como referencia de los abuelos(as), devenida de la actividad de cuidado a los nietos(as),
atribuyendo estas consecuencias a la sobrecarga de tareas y a la ausencia de tiempo para el ocio, en el desa-
rrollo de este encargo, reconocen sentimientos negativos y también experimentan positivos, generando
efectos sobre la salud percibida®”®).

Las manifestaciones de la violencia simbolica, los sentimientos que experimentan con el cuidado y los
efectos sobre la salud percibida por los abuelos cuidadores, el mayor nimero de abuelos cuidadores, 45,
que representa el 58.4 %, refieren como manifestacion de violencia que no se comparte con iguales posibi-
lidades el nivel de decisidn en casa, el sentimiento positivo que mayoritariamente experimentan producto a
la actividad de cuidado es ~~ Me aseguro de que tiene una atencién adecuada™ (15,26.8%) y el negativo es
““Las relaciones familiares han empeorado™ (10,17.9%), provocando sobre la salud fisica cansancio des-
proporcionado a sus actividades cotidianas (15,26.8%), seguido de dolor de cabeza (15, 26.8%) y sobre la
salud metal el estrés (17, 30.3 %), seguido de temor continuo por la posibilidad de que ocurra un accidente
(13, 23.2%).Tabla2.



Tabla 2 Manifestaciones de la violencia simbélica, los sentimientos que experimentan con el cuidado y los efectos sobre la salud

percibida por los abuelos cuidadores.

Manifestaciones de la violencia
simbdlica.
1.- No se comparte con iguales
posibili-
dades el nivel de decision en casa
(n=45, 58,4 %)

2.- Los criterios son motivos de
burla o de risa (n=37, 48,0%)

3.-  Exclusibn o  aislamiento

(n=36,46,7 %)

4.- Hostigamiento
(n=36, 46,7 %)

5.- Escandalo (n=30, 38,9%)

6.-Amenazas de abandono o ins-
titucionalizacién (n=30, 38,9%)

Sentimientos que experimentan con el
cuidado

Positivos

-Me siento Util (n=6,10,7%)

-Me siento bien conmigo
(n=12,21,4%)

-Me hace feliz (n=3,5,3%)

-Da sentido a mi vida (n=10,17,9%)

-Me aseguro de que tiene una atencién
adecuada (n=15,26,8%)

-Siento orgullo y
(n=10,17,9%)

Negativos

-Falta de espacio (n=3, 5,3%)

-El tiempo es insuficiente para dedicarme a
mi mismo(a) (n=7, 12,5%)

-Me siento atado(a), me impide disfrutar el
tiempo libre (n=4,7,2%)

-Me canso mucho (n=8, 14,3%)

-Las relaciones familiares han empeorado
(n=10,17,9%)

-No seré capaz de cuidarlo(a) por mucho
maés tiempo (n=5,8,9%)

-Siento  que mi
(n=8,14,3%)

-Disminuye mi vida social.

(n=5,8,9%)

-Descuido a otros miembros de la familia
(n=6, 10,7%)

mismo(a)

satisfaccién

salud se debilita.

Efectos sobre la salud percibida

Salud fisica

-Dolor de espalda y en las articula-
ciones

(n=12, 21,4%)

-Problemas de suefio (n=9, 16,1%)

-Cansancio despro-porcionado a sus
actividades cotidia-nas (n=15,26,8%)

-Dolor de cabeza

(n=15, 26,8%)

-Decaimiento o debilidad persisten-
te (n=5,8,9%)

Salud mental

-Tristeza y desanimo (n=9, 16,1%)

-Falta de motivacion (6, 10.7%)

-Estrés (n=17, 30,3 %)

-Disgusto con
(n=11,19,7%)

-Temor continuo por la posibilidad
de que ocurra un accidente (n=13,
23,2%)

facilidad

Fuente: entrevista a los abuelos cuidadores. *Un abuelo cuidador pudo referir mas de una manifestacion.

Estos resultados se corresponden con los encontrados por Mestre —~Miguel®® quien declara en su estudio,

que el cuidado de los nietos y nietas les proporciona experiencias positivas, actualmente también les supone
una dedicacion diaria hacia ellos que en ocasiones les genera problemas fisicos y emocionales, por su lado,
Almaraz Y, et.al ¥, encuentra como principal efecto sobre la salud metal el temor continuo por la posibili-
dad de que ocurra un accidente que se afiade la responsabilidad enorme, que ademas deben asumir, con el
desgaste psiquico que ello origina, concluye que los nietos deben ser un regalo para los abuelos, que han de
disfrutar de ellos, cuidarlos, amarlos, donde el estrés es un sentimiento negativo que no ha de tener cabida.

En este sentido los autores asumen que la violencia simbdlica se sostiene en su produccion y reproduc-
cion del resto de los tipos de violencia, convive con otros pero de una manera sutil, al no tener un agresor
definido suele invisibilizarse en los analisis y discursos criticos y como las mismas practicas feministas,
esta sostenida en el tiempo y esta vigente en nuestras conversaciones cotidianas , en nuestros habitos, cos-
tumbres y tradiciones, en nuestros chistes basados en estereotipos cuya intencion es provocar la risa sin
advertir los valores discriminativos que tiene.

En este orden de ideas, se propone una mirada hacia esos hilos invisibles, que naturalizan y legitiman a la
violencia simbolica y encarnan su expresion en el lenguaje, en los simbolos 0 emblemas culturales, en la
identidad, convirtiéndose en estereotipos o construcciones sociales que se arraigan en los comportamientos
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humanos y que afectan la salud mental y fisica de los individuos en el contexto historico-social donde se
desenvuelven.

1. CONCLUSIONES

Predominaron los abuelos cuidadores del sexo femenino y el grupo de edad de 72-76 afios. La manifesta-
cién de violencia simbdlica presente en el contexto familiar mas frecuente fue que no se comparte con igua-
les posibilidades el nivel de decision en casa. Los individuos victima de violencia simbélica experimenta-
ron sentimientos positivos y negativos a consecuencia de la actividad de cuidado siendo los mas frecuentes:
" Me aseguro de que tiene una atencion adecuada y ~~ Las relaciones familiares han empeorado””, respecti-
vamente, asimismo la mayoria de los abuelos cuidadores victima de violencia simbolica evaldan la salud
percibida de regular y los efectos sobre la salud fisica y mental percibida por los abuelos cuidadores mas
usuales fueron el cansancio desproporcionado a sus actividades cotidianas, el dolor de cabeza y el estrés, el
temor continuo por la posibilidad de que ocurra un accidente, respectivamente.
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