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Resumen
Introduccion. La formacion de un especialista en salud enfatiza sus esfuerzos en egresar un profesional
competente que respondan a las demandas laborales actuales, que permita integrar habilidades, conoci-
mientos y actitudes frente a los diferentes retos clinicos y quirdrgicos. Objetivo. Describir los pasos de
la metodologia para el desarrollo de competencias profesionales especificas en la a tencion a las afec-
ciones clinicas estomatoldgicas en la Educacion Médica. Método. Se realiz6 un estudio de desarrollo
tecnoldgico entre enero a junio de 2018, en la Facultad de Estomatologia de la Universidad de Ciencias
Médicas de Santiago de Cuba. Se consideraron como unidades de andlisis: estudiantes(residentes), me-
todologia, resultados de la prueba de desempefio y grado de satisfaccion. La poblacion estuvo compues-
ta por los todos los residentes que cursaban el primer afio de la especialidad durante el curso 2018-2019
(n= 59). Se analizaron variables como resultados de la prueba de desempefio, grado de satisfaccion.
Para, el desarrollo de la misma se emplearon métodos empiricos como: observacion, encuesta, prueba
de desempefio, consulta a expertos; métodos tedricos: andlisis y sintesis; sistematizacion y revision do-
cumental. Se emple6 el porcentaje como medida de resumen. Resultados. EI 92,4 % de los residentes
resultaron aprobados después de aplicar la metodologia y mas de la mitad estuvo muy satisfecho.
Conclusiones. Se concluye que la metodologia propuesta responde al modelo formativo de la Educa-
cion Médica cubana, y al Sistema Nacional de Salud cubano.
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I. INTRODUCCION

La formacion de un especialista en salud como parte del posgrado, ha tenido que enfrentar
retos derivados de los adelantos cientificos y tecnologicos, que han generado una sociedad de
conocimiento que exige profesionales competentes. Por tanto, las instituciones de Educacion Médica
superior buscan, dentro de sus programas de posgrado, no solo la adquisicién de determinados
conocimientos y destrezas en un &rea especifica del conocimiento, sino también propiciar las
condiciones y los estimulos para el aprendizaje autdbnomo, creador y auto motivado por parte del
profesional.

Basado en lo anterior, las universidades médicas enfatizan sus esfuerzos en generar en el
egresado competencias que respondan a las demandas laborales actuales, las cuales son imprevisibles y
cambiantes. de aqui que las competencias profesionales alcanzadas por los egresados del area de la
salud integren no solo las habilidades cognitivas, sino también la habilidad y la actitud que este adquiera
frente a los diferentes retos clinicos y quirtrgicos a los que se ha expuesto durante su proceso de
formacion. ¢

Por otra parte, las competencias profesionales son las que garantizan el cumplimiento de las
tareas y responsabilidades del ejercicio profesional, la capacidad de las personas para desenvolverse
productivamente en una situacion de trabajo no depende sélo de las situaciones de aprendizaje
académico formal, sino también, y de forma relevante, del aprendizaje derivado de la experiencia en
situaciones concretas de trabajo. La formacion basada en competencias es esencial en este mundo
globalizado y contemporaneo, ya que, avanzar hacia una Educacién Superior de excelencia es una de las
metas que hace impostergable contar con procesos de gestion que activen la ensefianza y el aprendizaje,
toda vez que se ofrezcan programas de formacion vinculados de forma permanente y estrecha al
ejercicio de la sociedad y el desempefio asociado al mundo laboral y cultural. )

La labor del especialista en Estomatdlogo General Integral en el nivel primario de atencion es
muy compleja, dada la magnitud de los problemas presentes en la comunidad, la familia y el individuo,
en el que prevalecen los criterios de la promocion de salud y la prevencion de enfermedades, por lo que
se define como la rama de la Estomatologia que integra lo bioldgico y lo social; lo preventivo y lo
curativo, todo ello en sus relaciones indisolubles con el entorno fisico, biolégico y social en el cual vive
el hombre. Esto quiere decir que el proceso de ensefianza-aprendizaje(PEA) en la formacién de un
especialista es profundo, multifactorial, de multiples interacciones, donde las condiciones son
definitivamente las que favorecen o dificultan el propio proceso y el resultado. existen diversas
alternativas que deben analizarse en funcion de los resultados esperados y asi activar los procesos
necesarios para alcanzarlos. -6
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Seria obvio entonces que para el tratamiento didactico-metodologico del proceso ensefianza
aprendizaje en la formacion de un especialista en Estomatologia General Integral competente, que
contribuya a resolver las insuficiencias del proceso desde una perspectiva de integracion y
sistematizacion de los saberes interdisciplinarios, encaminados a la formacion integral, que favorezca la
atencion a las afecciones clinicas estomatoldgicas con calidad, seria una metodologia. Autores como De
Armas, @ define metodologia como: ... la forma de proceder para alcanzar los objetivos, mediante la
cual se recurre a procedimientos metodoldgicos que, ordenados y concatenados de una manera
particular, conforman un todo sistémico.

Siguiendo esta misma linea de pensamiento, la autora de esta investigacion asume lo planteado
por Pérez D. ® sobre metodologia al referirse al como hacer algo, al establecimiento de vias, métodos y
procedimientos para alcanzar un fin; en ella se tienen en cuenta los contenidos para lograr un objetivo
determinado. se propone como una solucién y puede utilizarse sisteméaticamente en situaciones analogas
que se dan con frecuencia en la practica clinica estomatoldgica. ©

La experiencia de la autora en la praxis académica y clinica dentro de la especialidad de
Estomatologia General Integral (EGI), le ha dado la posibilidad de asumir y tomar conciencia, que la
calidad y el mejoramiento de la educacion superior contemporanea ameritan una formacién por
competencias profesionales que favorezca la calidad de la atencion estomatoldgica. El propdsito de este
trabajo es describirlos los pasos de la metodologia para el desarrollo de competencias profesionales
especificas en la a tencidn a las afecciones clinicas estomatologicas.

Il. METODO

Se realiz6 un estudio de desarrollo tecnoldgico entre enero a junio de 2018, en la Facultad de
Estomatologia de la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba. Se consideraron como
unidades de andlisis: estudiantes(residentes), metodologia, resultados de la prueba de desempefio y
encuesta de satisfaccion. La poblacion estuvo compuesta por los todos los residentes que cursaban el
primer afio de la especialidad durante el curso 2018-2019 (n= 59). Se analizaron variables como
resultados de la prueba de desempefio, grado de satisfaccién. Para, el desarrollo de la misma se
emplearon métodos empiricos como: observacion, encuesta, prueba de desempefio, consulta a expertos;
métodos tedricos: andlisis y sintesis; sistematizacion y revision documental. Se empled el porcentaje
como medida de resumen.

El comité de ética de la facultad aprobd el proyecto de investigacion que sustenta la investiga-
cion, los docentes participantes dieron su consentimiento para participar en la investigacion, los datos
obtenidos fueron procesados solo por la investigadora lo que garantizé el anonimato.
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I1l. RESULTADOS

La metodologia propuesta posee un caracter transformador y se estructura en tres etapas, con
fases y acciones que se enumeran de forma consecutiva, que permiten guiar metodologicamente la for-
macion de los especialistas de Estomatologia General Integral, sustenta en los principios del materia-
lismo dialéctico, como parte esencial de la filosofia marxista leninista del conocimiento. Especificamen-
te, en los principios de la objetividad y del desarrollo, al implementar acciones dirigidas a transformar el
estado actual de las competencias profesionales especificas en la atencion a las afecciones clinicas es-
tomatoldgicas.

Posee objetivos claros, precisos y factibles que expresan la aspiracion que se desea alcanzar, su
caracter flexible le garantiza ajustarse a cada situacion, a la vez que puede ser sometida a cambios en
dependencia de las nuevas situaciones. Desde una perspectiva integradora la metodologia propuesta
tiene un caracter maleable, que incluye un sistema de acciones que son condicionantes y dependientes
entre si y que se ordenan l6gicamente de una forma especifica, se sustenta en la politica que direcciona
la Educacion Superior cubana: la formacion y el desarrollo de recursos humanos en correspondencia
con las necesidades y los valores que predominan en la sociedad.

La sociedad le exige a la Educacion Médica Superior un Estomatélogo General Integral con
una formacién integral, que se concreta en una solida formacion cientifico técnica y esencialmente hu-
manista, con altos valores ideoldgicos, politicos, éticos y estéticos; estomatdlogos revolucionarios, cul-
tos, competentes, independientes y creadores, capaces de pensar, sentir, actuar inteligentemente para dar
solucidn a los problemas méas generales y frecuentes de la poblacion.

Etapa 1. Etapa diagndstica, con dos fases: diagndstica y sensibilizacion. El objetivo fundamen-
tal fue determinar el nivel de desarrollo de las competencias profesionales especificas en la ya citada
especialidad. Se realizaron acciones de diagnostico con los instrumentos disefiados al efecto (prueba de
desempefio inicial y guia de observacion), ademas, la sensibilizacién a los implicados como actores del
proceso de ensefiar y aprender, desde una postura de compromiso consciente acerca de la necesidad de
realizacion del diagnostico y finalmente se realizé un curso de didactica de posgrado.

Etapa 2. Aplicacion de la metodologia con el objetivo de aplicar la misma en el contexto for-
mativo de la especialidad de EGI, a partir de la confeccion del Microdisefio Curricular de Unidades Di-
dacticas, conjuntamente con Conferencias Especializadas. La misma se desarrollé en dos fases; planifi-
cacion y aplicacion. Las acciones realizadas estuvieron dadas por reuniones con los docentes para la
planificacién de las cinco unidades didacticas correspondientes al Mddulo de Atencién al menor de 19
afios I, para lo que se tuvo en cuenta el sistema de conocimientos, los objetivos, las estrategias metodo-
l6gicas y el sistema de evaluacion y la planificacion de las tres conferencias especializadas.

En esta etapa se establecen las nuevas relaciones entre la especialidad de EGI y la atencion es-
tomatoldgica desde la didactica y la formacion del posgrado, que contribuye al desarrollo de las compe-
tencias profesionales especificas sustentado en el caracter ético humanista de la salud cubana.
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Etapa 3. Evaluacion de la metodologia. Se realizo aprecio el desarrollo de las competencias
profesionales especificas, a través de los conocimientos adquiridos acerca del proceso salud enferme-
dad, las habilidades investigativas, y los valores para el desempefio profesional estomatoldgico ante las
afecciones bucales. Lo cual quedo demostrado en los resultados de la prueba de desempefio final donde
el 92,4 % de los residentes resultaron aprobados, asimismo puede decirse que el tratamiento a las con-
cepciones pedagogicas y didacticas planteadas garantiza un aprendizaje superior, en correspondencia
con los retos que el momento histérico actual se ha trazado en la educacién médica cubana para poder
servir con la calidad a Cuba y al mundo. Unido a ello es importante destacar que mas de la mitad de los
residentes se encontraron muy satisfechos con la propuesta.

A juicio de la autora la propuesta descrita favorecié el interés, motivacion, continua actividad
intelectual, desarrollo de la iniciativa, mayor comunicacion entre profesores y residentes, aprendizaje
cooperativo, alto grado de interdisciplinariedad, desarrollo de habilidades de busqueda y seleccion de
informacidn actualizada de la profesion. En adicion a lo anterior se potencio el desarrollo de la creativi-
dad y capacidad resolutiva individual y colectiva, de forma interdisciplinaria y fomentd valores éticos-
morales en intima relacion con la comunidad, dado que la sociedad contemporanea requiere cada vez
mas de un profesional que conjugue una alta profesionalidad con la capacidad cientifica- técnica y con-
diciones ciudadanas pertinentes. 11219

La propuesta se nutre de los principios que rigen el proceso de ensefianza aprendizaje en la
Educacion Médica cubana: la integracion docente, atencional e investigativa; el caracter cientifico del
proceso docente educativo; el enfoque sistémico de las categorias didacticas en el proceso formativo; la
vinculacion teoria-practica, que se concreta mediante la Educacion en el Trabajo; la unidad de lo con-
creto y lo abstracto; la asequibilidad de los curriculos, la solidez de los conocimientos; el caracter cons-
ciente e independiente de los educandos y la vinculacion de lo individual con lo colectivo. Y de esta
forma favorece un mejor desempefio en la atencidn estomatoldgica a las afecciones clinicas, puede ser-
vir de base para evaluar las competencias del especialista y al mejoramiento continuo de los recursos
humanos de la Estomatologia. Y puede ser utilizada para la identificacion de las competencias profesio-
nales en otras especialidades de la Estomatologia.

Estos resultados se comparan con los de la literatura revisada, podemos citar a Garcia Pérez y
colaboradores, ‘% que demuestran el valor practico de la metodologia, para el Analisis de la Situacion
de Salud en la carrera de Medicina, se obtuvo la transformacion del proceso de ensefianza aprendizaje
en la asignatura Salud Publica, asi como niveles superiores de desarrollo de la capacidad sanitaria co-
transformadora en los estudiantes.

IV. CONCLUSIONES
La metodologia propuesta responde al modelo formativo de la Educacion Médica cubana, y al

Sistema Nacional de Salud cubano, ya que contribuyen en la formacién de un profesional competente y
comprometido capaz de dar solucion a los problemas de salud bucal en Cuba y en el mundo.
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